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MENSAGEM DO PRESIDENTE
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Na busca constante pelo aperfeicoamento regulatério, a Agéncia Reguladora de Servicos Piblicos (ARSEP-PA)
estimula que a sinergia nos projetos e acdes presentes no contrato de concessdo possibilite a todos os envolvidos,
usudrios, concedente e prestadores de servicos, cumprir com exceléncia a missdo de promover a defesa do interesse
pUblico. A agéncia possui como objetivos manter estdvel o equilibrio econdmico-financeiro do contrato, acompanhar o
cumprimento das metas estabelecidas, além de promover a seguranca juridica, contribuindo desta forma para o
desenvolvimento da Regulacéo e da exceléncia na prestacdo dos servicos pUblicos.

Desde setembro de 2015, quando a Agéncia Reguladora de Servicos de Agua e Esgoto (ARSAE) comecou a ser
implantada para atuar na regulacéo dos servicos de dgua e esgoto do municipio, buscamos de maneira incessante a
melhoria e o aprimoramento dos fundamentos relativos & drea regulatéria, por meio do cadastro da agéncia no PRO
REG do governo federal. Apés a extingdo da ARSAE e a criacdo da ARSEP em outubro de 2017, intensifica-se esta
jornada em busca de novos conhecimentos. Em 2018, por meio de intercémbios, treinamentos, semindrios e cursos no
Ministério das Cidades - como o Curso Presencial Nacional Sobre Regulacdo e Fiscalizagdo dos Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitéario — 2¢ edicdo, proporcionado pelo Programa Nacional de Capacitacdo
das Cidades no dmbito Projeto Regulasan do Programa Interdguas, com apoio do Instituto Interamericano de
Cooperagdo para a Agricultura — IICA, e o Semindrio Internacional sobre Regulagéo e Fiscalizagéo dos Servigos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio, do Banco Mundial BIRD- AID, refinaram-se essas aprendizagens.

Em janeiro de 2019, por meio da Assembleia Geral Ordindria (AGO) da Associagéo Brasileira de Agéncias de
Regulagao (ABAR), aprovou-se o ingresso da ARSEP no quadro de associadas dessa instituicdo, marcando desta forma
um novo momento para a regulacdo em nosso municipio. A partir da entrada da ARSEP na ABAR, passamos a
compartilhar conhecimentos da érea com diversos reguladores federais, estaduais, intermunicipais, municipais e até
mesmo internacionais, permitindo o benchmarking entre as entidades da drea. Nossa participagéo ativa no cendrio
regulatério do pafs nos propiciou um convite para participarmos como oradores no Semindrio “Gestdo de Aguas
Residuais e Reutilizaco de Agua em Pequenos Agregados Populacionais” em Ponta Delgada na llha de Séo Miguel,
Acores-Portugal. Participamos também do Xl Congresso Brasileiro de Regulacdo, na 59 ExpoAbar, da Reunido da
Camara Técnica de Saneamento Bdsico Recursos Hidricos e Satde — CTSan e do 32 Encontro Nacional das Agéncias
Reguladoras Municipais e Intermunicipais de Saneamento (ENARMIS), promovido pelas agéncias ARIS, AGIR e ARESPCJ.
Ainda em 2019, colocamos nosso site, ouvidoria e Whatsapp & disposicdo dos usuérios, como canais que buscam
proporcionar uma aproximagdo cada vez maior entre estes e a agéncia, assim como o compartilhamento de
informagdes e atransparéncia em nossas atividades.

Dessa forma, entendemos que os anos de 2018 e 2019 foram bastante intensos em aprendizado e
desenvolvimento para os servidores da ARSEP, permitindo o amadurecimento da regulagéio em nosso municipio,
oportunizando assim seguranga ao prestador, garantia de cumprimento de metas estabelecidas ao concedente,
economicidade e regularidade aos usudrios.

Os desafios presentes e os que estdo por vir séo o impulso constante que nos estimulam a trabalhar cada vez
mais pela exceléncia da regulacdo para Barcarena.

Saudacbes,

Affonso Henriques da Silva Filho.
Diretor Presidente - ARSEP




APRESENTACAO

A Agéncia Reguladora de Servicos Piblicos — Barcarena/PA - ARSEP- é uma autarquia
independente, com autonomia deciséria e administrativa, integrante da Administracdo Pdblica
Municipal Indireta, criada pela Lei Municipal N2 2194 de 20 de outubro de 2017.

A Agéncia compete promover a regulacéo, controle e fiscalizacdo dos servicos publicos,
delegados, concedidos, autorizados, permitidos ou oferecidos diretamente pelo Poder Péblico
Municipal. Dentre os servicos regulados pela agéncia estéo, essencialmente, saneamento bdsico,
manejo, tratamento e destinacdo final de residuos sélidos, de transporte coletivo urbano, de
publicidade e propaganda, de iluminagdo publica, dentre outros. Sua atuagdo obedece aos
principios da regularidade, imparcialidade, impessoalidade, proporcionalidade, razoabilidade,
eficiéncia, fransparéncia, tecnicidade, celeridade, efetividade, economicidade e sustentabilidade.

A ARSEP tem como objetivos promover e zelar pela eficiéncia técnica e econdmica dos
servigos puUblicos, sujeitos & sua competéncia regulatéria, propiciando condicdes de regularidade,
continuidade, seguranca, atualidade, universalidade e modicidade das tarifas; proteger os usuérios
contra o abuso do poder econémico que vise & dominagdo dos mercados, & eliminacdo da
concorréncia e o aumento arbitrdrio dos lucros; fixar regras procedimentais claras, inclusive em
relagdo ao estabelecimento, revisdo, ajuste e aprovacéo de tarifas, que permitam a manutencéo do
equilibrio econémico-financeiro dos contratos de concessdes e termos de permissdes de servicos
publicos;




IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

Missdo

Fiscalizar e regular os servicos piblicos nas éreas de atuacéo com eficiéncia para que a populacéo
tenha servigos de qualidade, sempre visando a melhoria dos mesmos.

*’Q
Visdo

Trabalhar para atender as metas de universalizacdo dos servicos pUblicos regulados.

Valores

Regularidade, imparcialidade, impessoalidade, proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia,
transparéncia, tecnicidade, celeridade, efetividade, economicidade, sustentabilidade e inovacéo




COMPETENCIAS

A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos de Barcarena/PA compete:

- Exercer o Poder Regulatério, normatizador, controlador e fiscalizador dos servicos Publicos
Municipais, essencialmente, saneamento bdsico, manejo, tratamento e destinacéo final de residuos
sélidos, de transporte coletivo urbano, de Publicidade e Propaganda, de iluminacéo publica, dentre
outros servicos pUblicos objetos de regulagdo;

- Cumprir e fazer cumprir os instrumentos de regulacdo relacionados ao servigo pUblico respectivo,
assim definidos na legislacdo pertinente;

- Exercer a regulacdo dos servicos publicos, editando as resolucdes e proferindo as decisdes
pertinentes;

- Exercer, por si ou por terceiros por ela contratados, a fiscalizagdo do servico piblico objeto de
regulacdo;

- Processar e julgar, na esfera administrativa, os pleitos que lhe sejam submetidos;

- Garantir a aplicacdo do principio da isonomia no uso e acesso ao servico prestado de forma
indireta;

- Estabelecer padrées e normas para a adequada prestagdo do servico e para a satisfagdo dos
usudrios;

- Adotar as medidas necessdrias para defender os direitos dos usudrios do servigo piblico regulado,
protegendo-o do abuso do poder econdmico que visa a dominagdo dos mercados, e a eliminagéo
da concorréncia e o aumento arbitrdrio do lucro;

- Receber as reclamagdes dos usudrios e apurar aquelas que ndo tenham sido resolvidas pelo
prestador dos servicos;

- Aplicar as sangdes legais, regulamentares e contratuais, nos casos de infracdo, devendo ser
observadas as normas previstas nos instrumentos de regulagédo;




OBJETIVOS 6 ODS

Assegurar disponibilidade e gestdo sustentdvel da dgua e
saneamento para todos.

6.1 Até 2030, alcancar o acesso universal e equitativo a dgua potdvel e segura para todos;

6.2 Até 2030, alcancar o acesso a saneamento e higiene adequados e equitativos para todos, e
acabar com a defecacdo a céu aberto, com especial atengdo para as necessidades das mulheres e
meninas e daqueles em situagdo de vulnerabilidade;

6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da dgua, reduzindo a poluigdo, eliminando despejo e
minimizando a liberacdo de produtos quimicos e materiais perigosos, reduzindo & metade a
proporcdo de dguas residuais néo tratadas e aumentando substancialmente a reciclagem e
reutilizacdo segura globalmente;

6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da dgua em todos os setores e
assegurar retiradas sustentdveis e o abastecimento de dgua doce para enfrentar a escassez de égua,
e reduzir substancialmente o nUmero de pessoas que sofrem com a escassez de dgua;

6.5 Até 2030, implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos em todos os niveis, inclusive via
cooperacdo transfronteirica, conforme apropriado;

6.6 Até 2020, proteger e restaurar ecossistemas relacionados com a dgua, incluindo montanhas,
florestas, zonas Umidas, rios, aquiferos e lagos;

6.7 Até 2030, ampliar a cooperagdo internacional e o apoio & capacitacdo para os paises em
desenvolvimento em atividades e programas relacionados & dgua e saneamento, incluindo a coleta
de dgua, a dessalinizacéo, a eficiéncia no uso da dgua, o tratamento de efluentes, a reciclagem e as
tecnologias de reuso;

6.8 Apoiar e fortalecer a participacdo das comunidades locais, para melhorar a gestéo da dgua e
do saneamento.




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Estrutura Organizacional da Agéncia - 2018

Segundo a Lei n? 2.194 de 20 de outubro de 2017, em seu art. 52, pardgrafo Unico, a
estrutura organizacional da ARSEP é composta por:

|. Diretor Presidente de Regulacéo;
Il. Assessoria Juridica;

[ll. Chefia de Gabinete;

IV. Ouvidor;

V. Secretdria;

VI. Coordenadorias;

VII. Fiscais;

VIIl. Conselho Consultivo.

Entretanto, no ano de 2018, por ser o inicio das efetivas atividades da agéncia reguladora,

inclusive havendo a nomeacdo de servidores, a estrutura de fato se dava da seguinte forma:

Affonso Henriques

Diretor Presidente

Valcimeire Freitas Rafael Caldas

Coordenagdo de Regulagéo Assessoria Juridica




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Estrutura Organizacional da Agéncia - 2019

Presidéncia
Conselho Consultivo Chefe de
ARSEP Gabinete
Assessoria L.
1 Secretaria
Juridica
Ouvidoria Coordenadoria Coordenadoria lluminacéo Publicidade e
de Saneamento de Transporte Propaganda

Fiscalizagéo

Fiscalizacéo

Fiscalizagéo

Fiscalizacéo

Nossa Equipe 2019

Affonso Henriques da Silva Filho

Diretor Presidente de RegulacGo na ARSEP — Agéncia Reguladora de Servicos Publicos desde a sua
criacdo em outubro de 2017, designado para o biénio 2017/2019 pelo Decreto 0009/2018-
GPMB, reconduzido ao cargo para o biénio 2019/2021, pelo Decreto 0724/2019-GPMB,tem
formagdo académica em Tecnologia Logistica pela Faculdade de Tecnologia Internacional, Pés-
graduagéo em Gestdo de Projetos com énfase no PMI. J& exerceu diversas atividades na drea de
Projetos Industriais, tais como metré RJ, IndUstria do aluminio, refinaria de alumina e papel e
celulose, etc. Na drea publica desde 2013 atuou como Assessor e Secretdrio Municipal de
Infraestrutura, em Barcarena. Em 2015 atuou na Implantacéo da Agéncia Municipal de Aguas e
Esgoto de Barcarena (ARSAE), como diretor Coordenador, extinta e substituida pela ARSEP em 2017,
da qualtambém atua na sua implantagdo, com mandato até outubro de 2021.

Valcimeire Rochane Costa Freitas

Coordenadora de Regulacdo em Saneamento, tem como formacéo académica Bacharelado em
Ciéncias Ambientais pelo Centro Universitdrio do Estado do Paré — CESUPA. Atuou por 7 anos na
drea privada como empresdria do ramo da construgdo civil. Atua na érea pUblica na coordenadoria
de saneamento designada pelo Decreto 0218/2018 com mandato para o biénio 2018/2020.

Amanda Rafaely Razuco Magno

Assessora Juridica da ARSEP — Agéncia Reguladora de Servigos Publicos, designada ao cargo pelo
Decreto 0668/2019-GPMB, tem como formacéo académica Bacharelado em Direito pelo Centro
Universitdrio do Estado do Pard — CESUPA. Advogada inscrita nos quadros da Ordem dos
Advogados do Brasil — Secao Pardé.




RELATORIO 2018



RELATORIO FOTOGRAFICO

1. Visita Técnica - Deposito de Residuos Sélidos da Vila dos Cabanos

Local: Area de depésito de residuos sélidos - Vila dos Cabanos
Endereco: Av. Padre Casemiro de Souza.

Bairro: Bom Futuro.

Data: 09/08/2018.
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FIGURA 2 - Depésito de residuos sélidos da Vila dos Cabanos

2. Encontro de atualizacéio das respostas e propostas do Governo do Estado - CODEC

Local: ESPACO 5

Endereco: Av Eduardo Angelim, - Vila dos Cabanos - Barcarena, PA - CEP: 68445-000
Bairro: Vila dos Cabanos
Data: 20/08/2018




RELATORIO FOTOGRAFICO

3. Sessdo Ordindria na Camara dos Vereadores

Local: Cdmara Municipal dos Vereadores de Barcarena
Endereco: Lameira Bittencourt

Bairro: Comercial

Data: 21/08/2018

FIGURA 4 - Vereadores na Sesséo Ordindria

FIGURA 5 - Representantes ARSEP na Cdmara dos Vereadores.

4. Ata de Reunidao da Diretoria Colegiada da ARSEP

Local: ARSEP

Endereco: Rod. PA481, Anexo Administrativo
Bairro: Sdo Francisco

Data: 27/08/2018




RELATORIO FOTOGRAFICO

5. Visita Técnica nas dependéncias da ETA Cabanos e Sistema Conde

Bairro: Vila dos Cabanos
Data: 04 e 05/09/2018

f(/ F : l ."-\ . Y
FIGURA 7 - Presidente, Assessor Juridico e Coordenadora
de Saneamento da ARSEP e ASF.

Local: ARSEP
Bairro: Séo Francisco

Data: 18/09/2018

FIGURA 11 - Presidente, Coordenadora de Saneamento e Assessor Juridico
da ARSEP e Presidente da Associagdo dos moradores da Praia do Caripi.




RELATORIO FOTOGRAFICO

Local: Auditério do Complexo da Sub - Prefeitura
Bairro: Sao Francisco
Data: 17/10/2018

FIGURA 12 - ARSEP e Representantes do Conselho Consultivo e Cdmara.

8. Visita Técnica para Regularizar Fornecimento de agua no bairro

Local: Pioneiro
Bairro: Sitio Conceigdo
Data: 19/10/2018

)
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FIGURA 13 - Presidente da Al
usudrio



RELATORIO FOTOGRAFICO

Bairro: Laranjal e Séo Francisco
Data: 25e€26/10/2018

FIGURA 17- Equipe ARSEP com atores da pega teatral FIGURA 18 - Alunos, Presidente e Coordenadora de

Saneamento da ARSEP
10. Reuniao interna ARSEP

Local: Complexo Sub - Prefeitura.
Bairro: Vila Séo Francisco
Data: 05/11/2018

FIGURA 19 - Presidente, Coordenadora de Saneamento e Consultor Juridico ARSEP




RELATORIO FOTOGRAFICO

11. Reuniao Concessiondria Aguas de Séao Francisco

Local: Complexo Sub - Prefeitura.
Bairro: Vila Séo Francisco
Data: 07/11/2018

FIGURA 20 - Affonso Henriques (Presidente ARSEP),
Daniel Albuquerque (Consultor Juridico ARSEP),
Valcimeire Freitas (Coordenadora de Saneamento ARSEP),
José Braga (Presidente ASF) e Fernando Teles (Coordenador ASF)

Local: TCM —Tribunal de Contas do Municipio de Belém
Bairro: Sacramenta —Belém.
Data: 08/11/2018

FIGURA 21 - Assessor Juridico da ARSEP
e Consultoria Contébil do TCM.

13. Reunidao Ctil - Camara Técnica

Local: Belém
Data: 09/11/2018

A ARSEP possui uma cadeira na
Cémara Técnica de Assunto Constitucionais e
Legais do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos - SEMAS/PA.

FIGURA 22 - Giovanne Pener (Presidente do Conselho),
Affonso Henriques (Presidente ARSEP) e demais membros do conselho.




RELATORIO FOTOGRAFICO

Local: Complexo Sub - Prefeitura - Gabinete do Prefeito.

Bairro: Vila Séo Francisco.
Data: 12/11/2018

L

FIGURA 23 - Prefeito Anténio Carlos Vilaga, Representantes da Hydro,
da Sempla, da ARSEP,da Semdur, da Secretaria de Assisténcia Social e
da Secretaria do Meio Ambiente

15. Reunido com o Secretdrio Adjunto de Esporte do Municipio de Barcarena

Local: Complexo Sub - Prefeitura — ARSEP

Bairro: Vila Sdo Francisco

Data: Bairro: Complexo Sub - Prefeitura — Sdo Francisco — Arsep
Data: 14/11/2018

FIGURA 24 - Affonso Henriques (Presidente ARSEP),
Valcimeire Freitas ( Coordenadora de Saneamento ARSEP) e
Sr. Alberto Miller (Secretério Adjunto de Esportes)




RELATORIO FOTOGRAFICO

16. Reunioes de Nivelamento com a Concessiondria Aguas de Sao Francisco

Local: Sede da ARSEP, Complexo Sub - Prefeitura.
Bairro: Vila Sao Francisco
Datas: 14/11/2018-20/11/2018

FIGURA 25 - Representantes ARSEP e ASF - 14/11/18 FIGURA 26 - Representantes ARSEP e ASF - 20/11/18

17. Reuniéo de trabalho com a concessionéria Aguas de Séo Francisco, Hydro e
Comandante do 14° Batalhéo Militar do Municipio de Barcarena

Local: Complexo Sub - Prefeitura — ARSEP
Bairro: Vila S@o Francisco
Data: 20/11/2018

FIGURAS 26, 27, 28 - Representantes da ARSEP, Hydro, Aguas de Sao Francisco
e Comandante do Batalhdo Militar de Barcarena




RELATORIO FOTOGRAFICO

18. Reunido para tratar do Termo de Cooperacéio entre Concessiondria Aguas de Sad

Francisco, Poder Concedente, Vigiléncia Sanitaria e Ambiental - SEMUSB

Local: Complexo Sub - Prefeitura - ARSEP
Bairro: Vila Séo Francisco
Data: 28/11/2018

FIGURA 29 - Presidente ARSEP, Coordenadora de Saneamento ARSEP e Coordenadora da Vigiléncia Sanitéria

19. Palestra - Violéncia Contra a Mulher

Local: Complexo Sub - Prefeitura
Bairro: Vila Sao Francisco
Data: 28/11/2018




RELATORIO FOTOGRAFICO

20. Reunidao Representante do Caripi - Termo de Doacéio do Sistema de dgua ao

Municipio

Local: Complexo Sub - Prefeitura — Sédo Francisco
Bairro: Vila Séo Francisco

Didlogo sobre a transferéncia do
sistema de captacdo de dgua da Praia do
Caripi para o Municipio. Acdo com o intuito de
passar o abastecimento de dgua da regido
para a concessiondria Aguos de Séo Francisco.

FIGURA 31- ARSEP e Presidente da Associagéo do Caripi

21. Reuniao com Hydro e Diagonal

Local: Complexo Sub - Prefeitura - ARSEP
Bairro: Sao Francisco
Data: 14/12/2018




RELATORIO 2019



RELATORIO

1. CRIACAO DO SITE INSTITUCIONAL DA AGENCIA

No més de julho de 2019 foi criado o site institucional da ARSEP com o objetivo de dar
transparéncia as acdes promovidas pela agéncia e permitir ao cidad&o conhecer, questionar e
atuar, também, como fiscal da aplicagdo de recursos publicos.

Em sua pdgina principal consta a apresentagéo institucional, com sua misséo, viséo e
valores; competéncias; equipe de trabalho; drea de atuacéo e noticias . Na aba de normativos
usudrio pode acompanhar as leis, decretos, regulamentos e resolugdes que regem os servigos
prestados. Para maior comodidade do usudrio, criou-se um canal de comunicagdo entre a agéncia
e o usudrio, a OUVIDORIA. Essa ferramenta permite o controle de qualidade dos servigos publicos,
através das sugestdes, elogios, solicitagdes, reclamagdes e denincias recebidas dos usudrios, basta
o usudrio preencher o formuldrio. Nosso site também ofecere acessibilidade para que todos possam
utiliza-lo.

LINK DO SITE: www.arsepbarcarena.com.br
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RELATORIO

2, Adesao da ARSEP a Associacdao Brasileira de Agéncias de Regulacgéo -
ABAR

A Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulagéo — ABAR foi fundada em 8 de abril de 1999.
E uma entidade de direito privado, criada sob a forma de associacao civil, sem fins lucrativos e de
natureza ndo partiddria. Seu objetivo é promover a mitua colaboracéo entre as associadas e os
poderes publicos, na busca do aprimoramento da regulagdo e da capacidade técnica, contribuindo
para o avanco e consolidacdo da atividade regulatéria em todo Brasil.

Em janeiro de 2019, foi aprovado em assembleia geral a incluséo da ARSEP na associacéo.
A entrada da Agéncia na associagéo proporcionou uma abrangéncia no cendrio da regulacéo no

Brasil.
Quais as vantagens da ARSEP ser uma associada ABAR?
AGOES DE CAPACITAGAO CAMARAS TECNICAS ACORDOS E TERMOS DE COOPERACAO
q
Y g & I F164)
% @ %g ﬂ{;
ACOMPANHAMENTO PARLAMENTAR EVENTOS E CONGRESSOS ASSESSORIA DE IMPRENSA PARCERIAS GOVERNAMENTAIS

1. A ABAR, por meio da sua atuacéo junto ao Parlomento e ao Poder Executivo Federal,
identifica as Propostas e Projetos nos quais a Regulacdo e a Acdo das Agéncias Reguladoras
poderdo necessitar de aperfeicoamentos e ajustes para que estas acdes sejam implantadas
considerando a importéncia da Atividade Reguladora para o seu completo éxito junto aos entes
regulados e a sociedade.

2. A ABAR proporciona acdes de capacitacéo e aperfeicoamento profissional aos servidores
e dirigentes das Agéncias Associadas (calendério de eventos, semindrios, congressos, entre outros)
a valores diferenciados para os seus associados, inclusive por video conferéncia, visando o
permanente aperfeicoamento destes profissionais nos assuntos que sdo tratados no dia a dia das
Agéncias Reguladoras;

3. A ABAR possui Cadmaras Técnicas constituidas por servidores e dirigentes das Agéncias
Associadas para a discussdo dos temas/assuntos atuais dos diversos segmentos regulados de nossa
economia, como Saneamento Bdsico, Recursos Hidricos, Energia, Transportes, Aspectos Juridicos e
Institucionais da Regulagéo. Estes eventos sé@o fechados & participagéo externa, voltados somente
para os membros representativos das Agéncias Associadas.




4. A ABAR repercute em suas midias os fatos e noticias advindas das Agéncias Reguladoras
associadas, para que todas as agdes implementadas nestas Agéncias possam repercutir nas midias
nacionais e internacionais que tratam da Pauta Regulatéria.

5. A ABAR possui agdes junto a Entes de Governo tais como; Ministério do Desenvolvimento
Regional, Ministério das Minas e Energia, Secretaria de Programa de Parceria e Investimentos,
dentre outros, desenvolvendo atividades de interesse das Agéncias Reguladoras Associadas, nas
dreas de atuacdo regulatéria destas Agéncias;

6. A ABAR possui uma Assessoria Parlamentar e de Imprensa que estéd a disposi¢do para a
busca de assuntos/temdticas de interesse das Agéncias Associadas que sejam relevantes acerca da
temdética Regulatéria.

7. A ABAR possui Acordos e Termos de Cooperacdo Técnica, além de participar de
Instituicdes internacionalmente reconhecidas, como Conselho Mundial da Agua — WWC. A ABAR &
participe de Acordo de Cooperacéo com a WAREG , instituicdo que trata da Regulacdo da Agua em
25 paises na Europa, o que facilita visitas técnicas e agdes de parceria com os seus entes associados
nestes paises. A ABAR é membro da Diretoria da ADERASA, ente que retne 20 Agentes Reguladores
da América Latina, Central e Africa, com atuagdo no segmento de Saneamento Bdsico e Recursos
Hidricos. A ABAR assinou Memorando de Entendimento com o Laboratério Nacional de Engenharia
Civil - LINEC, entidade portuguesa com expertise em projetos de Saneamento Bdsico, dentre outras
iniciativas regulatérias. Todos esses Acordos e Assentos ora ocupados pela ABAR favorecem a
participagdo das Agéncias Associadas em eventos no Brasil e no exterior, além de facilitar a
presenca em eventos nacionais e internacionais, favorecendo o planejamento de visitas técnicas a
diversos paises, visando o acesso a informacdes atualizadas;
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3. Recuperacao da Estac¢do de Tratamento de Esgoto - ETE Cabanos

A Estagdo de Tratamento de Esgoto da
Vila dos Cabanos - ETE Cabanos, que estava
desativada a mais de 23 anos no municipio, foi
resgatada, e entrard em operacdo no primeiro
semestre de 2020. Apds a conclusdo das obras
de implantacéo determinadas pela prefeitura
de Barcarena, junto & recomendacde de
estudos da agéncia reguladora e realizadas
pela empresa Aguas de Séo Francisco,
concessiondria de dgua e esgoto do municipio.

A primeira etapa, |d finalizada
atenderd aproximadamente, 4,4 mil
moradores da Vila dos Cabanos, ocupando
uma drea de 1.800 m?, as margens do Rio
Murucupi, e tratard até 18 mil litros de dejetos
por hora. A inauguracéo estar prevista para o
final do més de marco.
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ADMINISTRACAO E FINANCAS

RECEITAS

A seguir apresenta-se detalhadamente a Execu¢éo Orcamentdria e Financeira da ARSEPR
efetivada no exercicio de 2019:

WRECETA- TRF
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Neste gréfico esta demostrado os valores de TRF - Taxa de Regulagdo e Fiscalizagdo em que a ARSEP recebeu més a més em sua
conta corrente mista pdblica.

RECEITAS E DESPESAS

A seguir apresenta-se detalhadamente a Execugdo Orgamentdria e Financeira da ARSEP, efetivada
no exerciciode 2019:

Neste grdfico esta demostrado os valores da
Receita-TRF e da Despesa no més de
Setembro teve esta alta em fungdo da
contratagGo de uma consultoria para a
andlise do Pleito de Revisdo extraordindria
em que a concessiondria nos apresentou.E
para o més de dezembro ocorreu o
pagamento das consultarias contébil e
juridica, para fechamento de conta para o
ano em exercicio, com o objetivo de ndo se
ter contas a pagar para o préximo ano.

GRAFICO COMPARATIVO
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ADMINISTRACAO E FINANCAS

DESPESAS

A seguir apresenta-se detalhadamente a Execucdo Orcamentdria e Financeira da ARSEP,
efetivada no exercicio de 2019:

DEMOMNSTRATIVO DE DESPESA
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Nesse grdfico estd demonstrado os valores de despesa em comparativo com o QDD - Quadro de Detalhamento da Despesa
aprovado para o anode 2019.




SR — -

NTROLE,

i




CONTROLE, REGULACAO E FISCALIZACAO

A seguir apresenta-se detalhadamente o gréfico do volume de dgua produzido,
micromedido, faturado e o volume perdido para este ano de 2019.
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Nesse gréfico estd demonstrado os volumes de dgua (m3): produzido, micromedido, faturado e a diferenca que caracteriza o volume
perdido em cada més, para o ano de 2019, referente ao ano 6 da concesséo, vdlidos de janeiro a janeiro do ano, pois o contrato foi
assinado em 04 de fevereiro do ano em que entrou em vigor.




CONTROLE, REGULACAO E FISCALIZACAO

A seguir apresenta-se detalhadamente o gréfico da evolucéo de economias, desde o

primeiro ano de concessé@o 2014 até dezembro de 2019.
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Nesse grdéfico esta demonstrado a evolugdo dos nimeros de economias a cada ano, desde a sua implementacéo, constando as
economias totais, ativas, hidrometradas, cortadas, inativas e tarifa social, para os anos 1 (2014), 2 (2015), 3 (2016), 4 (2017), 5
(2018) e 6 (2019).
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ASSESSORIA JURIDICA

A Assessoria Juridica da ARSEP — BARCARENA, compete:

a) Dar suporte ao Diretor Presidente de Regulacéo, Assessoria Contdbil e aos Coordenadores
nas suas atividades especificas, abrangendo as dreas técnica, juridica e de comunicacéo;

b) Emitir pareceres sobre assuntos especificos encaminhados pelos Coordenadores,
Assessoria Contébil ou pelo Diretor Presidente de Regulagéo;

c) No caso da Assessoria Técnica, dar suporte as questdes técnicas envolvendo os servicos
publicos regulados;

d) No caso da Assessoria Juridica, dar suporte necessério as questdes juridicas,
administrativas e legais, especialmente envolvendo editais, contratos e convénios;

e) No caso da Assessoria de Comunicacdo, dar suporte as agdes de divulgacgéo institucionais,
de orientacdo e de comunicacgdo, em especial, em audiéncias e consultas publicas;

f) Executar outras atividades designadas pelo Diretor Presidente de Regulacéo;

g) Executar outras atribuigdes definidas no Regimento Interno;h) Comparecer as reunides da
Diretoria Colegiada de Regulacéo, e prestar assisténcia Juridica quando lhe for solicitado.

Em 2019 a ARSEP emitiu diversos documentos exarados pela Assessoria Juridica, dentre eles
oficios, pareceres, portarias e outros.

ATOS JURIDICOS 2019
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No ano de 2019, a Assessora Juridica Amanda Razuco Magno participou de diversos
compromissos representando a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos, dentre o quais estdo a
Reunido das Cémaras Técnicas da Associag@o Brasileira de Agéncias de Regulagéo — ABAR,
reunides junto ao Projeto Sustentar, de iniciativa da empresa.Hydro, reuniées do Conselho das
Cidades — CONCIDEBAR, dentre outros.

K -



TIPOS DE MANIFESTACAO

OUVIDORIA

Elogio 0

Reclamagdo 4

Informag3o 0
Solicitagdo 2

Sugestio 0

H Solicitacdo
B Denuncia
m Reclmacio
m informacdo
® Elogio

¥ Sugestdo

TIPOS DE
MANIFESTACAO

Ligagoes Irregulares
Furto de equipamento
Desobstrugio de rede

de esgoto
Solicitagdo de cadastro
junto a concessionaria
Problemas no
abastecimento de agua

Ramais de ligagao fora
das normas

Problemas Estruturais




OUVIDORIA

DEMANDAS DE 2019

Em 2019 a ouvidoria da ARSEP registrou um total de 09 (manifestagdes).

CONCUIDAS 09

B Cancluidas

mEm andamenta

DEMANDAS RECEBIDAS EM 2019 POR MES

Jan Fav Mar Abr Mai Jun Jul Apo 5Set Out Nov Dez

DEMANDAS EMITIDAS E RECEBIDAS - OFICIOS

113

EMITIDOS RECEBIDOS
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REUNIOES

REUNIAO COM O PODER CONCEDENTE

No dia 06 de fevereiro de 2019, T
ocorreu encontro na sede do gabinete do '
secretdrio de Infra Estrutura e Desenvolvimento
Urbano - SEMDUR, com o sr. Batella, e a
equipe da ARSEP, para tratar assuntos sobre o
projeto do gindsio de Vila dos Cabanos. O
intuito da reunido foi prevé que o novo gindsio
seja contemplado com a rede de distribuigdo
de &gua interna e externa, oferecido pela
concessiondria.

.y

REUNIAO COM A DIRETORIA COLEGIADA DA ARSEP

No dia 31 de janeiro ocorreu na sede da ARSEP, reunido colegiada prevista no regimento
interno da agéncia. Os assuntos tratados foram o planejamento das acdes para o ano de 2019.

No dia 07 de fevereiro de 2019,
ocorreu na sede da ARSEP reunio com os
representantes da empresa Aguas de Séo
Francisco para tratar de assuntos relativos &
concessdo.




REUNIOES

ARSEP E ARCON DISCUTEM MELHORIAS NO SERVICO DE TRANSPORTE
HIDROVIARIO - BELEM/BARCARENA/BELEM

A ARSEP participou de uma reunido no dia 09 de setembro de 2019, na sede da ARCON -
Agéncia de Regulacdo e Controle de Servigos Publicos do Estado do Pard, com o objetivo de discutir
melhorias nos servicos de transporte pUblico oferecido no municipio de Barcarena.

A principal motivagdo da reunido foram as constantes reclamagées de usudrios acerca dos
servicos de transporte de passageiros pelos prestadores de servico e empresas delegadas que
disponibilizam os barcos expressos, responsdveis por realizar o trajeto Sdo Francisco/Belém,
Belém/Séo Francisco. No evento, fizeram-se presentes o Diretor Presidente de Regulacéo, Affonso
Henriques da Silva Filho, o assessor juridico da ARSEP o advogado Daniel de Albuquerque, o
Diretor Geral da ARCON, Euripedes Reis Filho, o coordenador Financeiro, Anténio Paulo de Souza,
o Gerente de Saneamento/GTS, Alvaro Guilherme Amazonas e o Gerente de Transportes, Eduardo
Costa. Durante a reunido foi levantada a possibilidade da elaboracéo de um Termo de Cooperacéo
Técnica e Operacional com o objetivo de que a ARSEP preste o apoio necessdrio na fiscalizacdo do
servico de transporte publico delegado no dmbito do municipio de Barcarena/PA. O termo tem
como objetivo a maior eficiéncia na prestacéo do servico no municipio, atendendo a demando dos
usudrios




REUNIOES

REUNIAO COM REPRESENTANTES DA VIGILANCIA SANITARIA E SEMADE

No dia 08 de abril estiveram presentes na sede da ARSEP, as representantes da Secretaria de
Saude, na ocasido representada pela coordenadora de Vigiléncia Sanitéria e Ambiental, Sra.
Danielle Brito; representante da Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento Econémico
(SEMADE), a diretora do PAM - Departamento de Protecdo Ambiental e a entdo secretdria adjunta de
Meio Ambinete, Sra. Solange Vilaca. No encontro foi tratado sobre a probabilidade de ser firmado,
entre a ARSEP e os érgdos publicos responsdveis pela fiscalizagdo, um termo de cooperacéo
técnica, com o objetivo de otimizar as demandas recebidas.

REUNIOES COM LIDERES COMUNITARIOS

Em fevereiro de 2019, estiveram na sede da agéncia, a lider comunitdria do Bairro Bom
Futuro e da comunidade Renascer. As representantes tinham como obijetivo obter informacées sobre
as obras de implementacéo/extensdo de rede de dgua tratada nas suas comunidades.

Mara, representantes da comunidade Bom Futuro, e Anténia, representante da comunidade Renascer, e
Affonso Henriques Affonso Henriques

[ -




ACOES DIVERSAS

ARSEP PRESENTE NA 19 CONSULTA PUBLICA SOBRE RESIDUOS SOLIDOS NO
MUNICIiPIO DE BARCARENA

No dia 25 de marco, o Diretor-Presidente da ARSEP, Affonso Henriques, participou da 1¢
Consulta Publica sobre residuos sélidos no municipio, realizada no Gindsio Poliesportivo de
Barcarena. A consulta teve como objetivo informar e apresentar os critérios de escolha da érea onde
serd construido o futuro aterro sanitério do municipio. Organizado pela SEMPLA - Secretaria
Municipal de Planejomento e Articulacéo Institucional e da SEMADE, ambos érgdos se fizeram
presentes representados pelo seus secretdrios.

No dia 30 de outubro de 2019, o Diretor-Presidente
da ARSEP, Affonso Henriques, realizou uma visita as futuras
instalacdes da Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE
Cabano com o intuito de acompanhar as etapas finais da
obra.

No mesmo dia, o Presidente também realizou visita
d drea de captacéo de dgua no sistema da Praia do Caripi.
Sistema esse incorporado ao contrato de concessdo na sua
primeira revisdo. Na oportunidade, reuniu-se com o lider do
comunidade, Sr. Edson, para discutir assuntos pertinentes &
eficiéncia no abastecimento de dgua tratada aos usudrios
daregido.




ACOES DIVERSAS

19 SESSAO ORDINARIA DA CAMARA DOS VEREADORES DE BARCARENA

No dia 19 de fevereiro, os
representantes da ARSEP participaram da 1¢
Sessdo Ordinéria da Cédmara dos
Vereadores do municipio de Barcarena. Na
foto ao lado estdo presentes o Diretor
Presidente da ARSEP, Affonso Henriques e o
entdo Presidente da Cémara, Ver. Breno
Martins.

ARSEP NAS COMUNIDADES - BEUNIAO DO PROJETO AFLUENTES DA
CONCESSIONARIA AGUAS DE SAO FRANCISCO

-

No dia 29 de junho de 2019,
a ARSEP participou do Projeto
Afluentes, programa desenvolvido
pela concessiondria Aguas de Séo
Francisco (ASF). O evento foi
realizado no bairro do Murucupi e
contou com a presenca de
representantes da ARSEP, da ASF e
da comunidade.

Durante o evento a agéncia
informou aos moradores sobre as pm
competéncias da ARSEP, destacando E*
a importdncia da mesma no & =%
desenvolvimento do saneamento
bdsico na regido e a sua missdo em
atender os usudrios com eficécia.
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ACOES INSTITUCIONAIS

OFICINA DE CRIACAO E ESTRUTURAGCAO DE SERVICOS MUNICIPAIS E
INTERMUNICIPAIS DE SANEAMENTO, BELEM/PA

O evento ocorreu nos dias 19 a 23 de agosto, no auditério da Funasa — Fundagdo Nacional
de Saude, no municipio de Belém. A oficina capacitou gestores, técnicos e profissionais da drea de
saneamento. Essa programacdo faz parte do Convénio de Cooperacdo Técnica n® 816987,
firmado entre a Assemae — Associacdo Nacional dos Servicos Municipais de Saneamento e a
Funasa, e teve como obijetivo principal dar suporte técnico para que os municipios elaborem uma
gest@o de qualidade nos servicos prestados de dgua e esgoto. A Agéncia Reguladora de Servicos
PiUblicos de Barcarena (ARSEP) participou do evento representada pela coordenadora de regulagéo
em saneamento Sra. Valcimeire Rochane Costa Freitas.

PARTICIPACAO NO XI CONGRESSO BRASILEIRO DE REGULACAO E EXPO
ABAR, MACEIO-AL

XI CONGRESSO BRASILEIRD
. DE REGULAGAD E 5 EXPOABAR . |
war Ocorreu nos dias 14 a 16 de agosto, em Maceié —

AL a Xl EDICAO DO CONGRESSO BRASILEIRO DE
REGULACAO, realizado pela ASSOCIACAQO BRASILEIRA
DE AGENCIAS DE REGULACAO - ABAR, com o tema “A
QUALIDADE DA REGULACAO E O DESENVOLVIMENTO
DE UM PAIS”. O evento confou com uma programac@o
repleta de palestras, debates, mesas redondas, painéis,
apresentacdes de trabalhos técnicos, entre outros, e
também com a 52 ExpoABAR, uma feira de exposicdo com
vdrias instituicdes da drea de regulacéo do pais. A ARSEP
foi representada pelo diretor-presidente de regulacéo, Sr.
Affonso Henriques da Silva Filho, e a coordenadora de
regulacdo em saneamento, Sra. Valcimeire Rochane
Costa Freitas.




ACOES INSTITUCIONAIS

19 REVISAO DO CONTRATO DE CONCESSAO DOS SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO COM A PARTICIPAC;AO DE REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL

No dia 08/08/2019, a ARSEP realizou uma reunido com os representantes da sociedade
civil, como obijetivo demonstrar os eventos de desequilibrio econémico-financeiro do contrato de
concessdo dos servicos pUblicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio do municipio de
Barcarena. Na oportunidade, fez-se presente a equipe da N.F de Moraes Consultoria Contdbil e
Empresarial, consultoria independente contratada pela ARSEP para realizar a avaliagéo contébil e
econdmica do requerimento de Revisdo Extraordindria requerido pela concessiondria Aguas de Séo
Francisco. Além dos representantes da agéncia, da concessiondria, participaram também
representantes da PGM — Procuradoria Geral do Municipio, da CONCIDEBAR — Conselho Municipal
das Cidades, da SEMADE - Secretaria Municipal de Meio Ambiente, da SEMPLA - Secretaria de
Planejamento e Articulacéo Institucional, Vigiléncia Sanitdria e da CMB — Cémara Municipal de
Barcarena. Ao fim da reunido, um relatério foi gerado e encaminhado ao Poder Concedente
(Prefeitura Municipal de Barcarena) para avalia¢éo e decisé@o definitiva quanto aos termos do pleito
formulado.

ENTREGA DO PROCESSO REFERENTE A REVISAO EXTRAORDINARIA DO
CONTRATO DE CONCESSAO DA EMPRESA AGUAS DE SAO FRANCISCO

“No dia 12/09/2019, O Diretor-Presidente da ARSEP,
Affonso Henriques, entregou ao Prefeito Municipal de Barcarena,
Exmo. Sr. Paulo Sérgio Matos de Alcéntara, o processo completo
realizado pela agéncia referente ao Pleito de Revisao
Extraordinéria formulado pela Concessiondria Aguas de Sao
Francisco, ocorrendo com amparo nos termos do Contrato de
Concessdo n? 02.117/2014, que dispde sobre o servico de
abastecimento de dgua e tratamento de esgoto no municipio de
Barcarena/PA. Apds a conclusdo da avaliacdo e a apresentagdo
do relatério final, os argumentos apresentados foram aprovados
pelo municipio, sendo oportunamente firmado o 12 Termo Aditivo
~ ao Contrato de Concessdo, sendo regularmente publicado no
Didrio Oficial dos Municipios no dia 25/09/2019.




ACOES INSTITUCIONAIS

PARTICIPACAO DE SEMINARIO NOS ACORES/PORTUGAL

O encontro realizado nos dias 23 e 24 de Outubro & convite da Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos dos Acores (ERSARA) em parceria com a Associacéo Portuguesa de
Engenharia Sanitdria e Ambiental (APESB), teve como objetivo promover didlogo sobre o tema
saneamento e o compartilhamento de experiéncias e solugdes para as regides isoladas. O tema do
evento foi “Gestéio de Aguas Residuais e Reutilizacdo de Agua em Pequenos Agregados
Populacionais”. Na oportunidade a ARSEP foi representada pelo seu Diretor Presidente, Affonso
Henriques, que expds como orador no painel “Realidade Sul Americana do setor de saneamento”.
Um dos principais temas abordados no semindrio tratou sobre Gestdo de Servico de Esgotamento
Sanitério, tais como dgua e esgoto, em dreas com sistemas independentes, quando fez a
apresentacdo da realidade do saneamento do municipio de Barcarena-PA. O evento foi sediado na
cidade portuguesa de Ponta Delgada, na llha de Sdo Miguel, em Agores.




ACOES INSTITUCIONAIS

REUNIAO DAS CAMARAS TECng:As DA ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
AGENCIAS DE REGULACAO (ABAR), SALYADOR/ BAHIA

A ARSEP esteve presente na XXXVII Reunido das Cédmaras Técnicas da ABAR, que ocorreu nos
dias 07 e 08 de novembro, em Salvador, a qual teve como anfitrid a Agéncia Reguladora de
Saneamento Bdsico do Estado da Bahia (AGERSA).As Cémaras Técnicas sé@o grupos de discussdo e
estudo sobre assuntos relacionados & regulacdo e séo integradas por servidores das agéncias
reguladoras associadas a ABAR, tendo por finalidade a apresentacéo de projetos e casos de
sucesso, discussdo de temas em foco, bem como estabelecer referéncias bésicas comuns para a
regulacdo no pais.

O evento recebeu 184 representantes de agéncias reguladoras de todo pais, ocorrendo, na
ocasido, discussdes de relevantes questdes acerca do saneamento bdsico em diversos estados,
trazendo uma importante troca de experiéncias entre os grupos, proporcionando o aprimoramento
da regulagdo no Brasil.




ACOES INSTITUCIONAIS

TREINAMENTO DE PRE-OPERACAO NA ESTACAO DE TRATAMENTO DE
ESGOTO - ETE CABANOS, BARCARENA/PARA

Na manhéa do dia 13 de novembro de 2019, a ARSEP esteve presente no treinamento pré-
operacdo da ETE-Cabanos promovido pela empresa SANEFLUX. A empresa é especialista em
servicos na drea de tratamento de esgoto, dgua e de efluentes. Este treinamento atende ao que esté
previsto no cronograma de atividades de execugdo da obra. O piblico-alvo foram os operadores e
técnicos da concessiondria Aguas de Séo Francisco. O treinamento foi dirigido pelo Sr. Juliano
Galhardo representante da empresa (SANEFLUX).

No dia 25 de novembro de 2019, ocorreu o
curso para auditores em Brasilia, sobre a
metodologia ACERTAR, instituida em portaria n®
719 de 2018 e pela Lei n® 11.445, onde constam
diretrizes para os servicos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitério. O curso, que foi
ministrado pelos instrutores Samuel Barbi (ARSAE-
MG) e Luiza Kaschny (ARESC-SC), teve como
principal objetivo capacitar servidores das agéncias
reguladoras que buscam a melhoria na qualidade
da informacédo no setor de saneamento.



ACOES INSTITUCIONAIS

3° ENCONTRO NACIONAL DAS AGENCIAS REGULADORAS MUNICIPAIS E
INTERMUNICIPAIS DE SANEAMENTO

Nos dias 30 e 31 de maio de 2019, ocorreu em Blumenau o 3° Encontro Nacional das
Agéncias Reguladoras Municipais e Intermunicipais de Saneamento. O evento organizado pelas
Agéncias AGIR, ARES-PCJ e ARIS, teve como tema: “Regulacdo do Saneamento + perto do usudrio”.
Além disso, o 3° ENARMIS contou com a participacéo de agéncias, consércios, prestadores,
municipios regulados e convidados internacionais. A ARSEP fez-se presente no evento pelo seu
diretor presidente, Affonso Henriques, e a coordenadora de saneamento, Valcimeire Freitas.

CAMARAS TECNICAS DA ABAR, ARACAJU- SERGIPE

Nos dias 28 e 29 de marco de 2019, ocorreu em Aracaju reunido das Cadmaras Técnicas da
ABAR. Estiveram reunidas na cidade as cémaras de Saneamento Bdsico, Recursos Hidricos e Sadde
(CTSan); Assuntos Juridicos e Institucionais (CTJI); e Petréleo e Gdas (CTGds). A ARSEP fez-se presente
no evento pelo seu diretor presidente, Affonso Henriques, e a coordenadora de saneamento,
Valcimeire Freitas.

As Camaras Técnicas da ABAR s@o grupos de discussdo técnica sobre assuntos relacionados
d regulacdo. SGo compostas pelos servidores das agéncias reguladoras associadas de forma
voluntdria. O obijetivo é proporcionar o benchmarking entre as agéncias, a troca de experiéncias, a
apresentacdo de projetos e cases de sucesso, a discussdo dos temas em alta no pais e no mundo e
estabelecer referéncias bésicas comuns para a regulagdo no Pais.
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CONSELHO CONSULTIVO

POSSE DOS MEMBROS DO CONSELHO CONSULTIVO ARSEP

Em 24/01/2019, os conselheiros, compareceram a sede da ARSEP, na para firmar termo de
posse no cargo de membro do Conselho Consultivo, eleitos por cada uma de suas secretarias, para
cumprirem o mandato 2019/2021.

19 REUNIAO ORDINARIA

Em 22/02/2019, as 9h45, os
Conselheiros compareceram, na sede da
ARSEP para participar da primeira reunido
ordindria do conselho. As pautas discutidas
foram:

1. Eleicao do secretdrio geral do conselho;
2. Entrega do regimento interno do
conselho consultivo para conhecimento,
apreciagdo e comentdrios; e

3. Posse do conselheiro representante da
SEMDUR - Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano.




CONSELHO CONSULTIVO

29 REUNIAO ORDINARIA
5
7

No dia 08 de maiode 2019, na sala de
reunides da SEMADE - Secretaria Municipal de Meio
Ambiente e Desenvolvimento Econémico, ocorreu a
segunda reuniéo do conselho consultivo. O evento
teve como pauta:

1. Aprovacdo do Regimento Interno do Conselho; e
2.Posse do conselheiro da SEMAT.

39 REUNIAO ORDINARIA

A 39reunido ordindria do Conselho foi realizada no dia 06
de junho de 2019, na seda da Concessiondria Aguas de .
Sao Francisco. Os assuntos que pautaram a reuniéo foram:
1. A posse da secretdria do conselho, a Sra.
Valcimeire Rochane Freitas;

2. A aprovacéo do regimento interno;

3. Posse dos novos conselheiros da CONCIDEBAR, o Sr. |
Petronilo Progénio Alves e a Sra. Cleide Maria G. Monteiro;
4. O reajuste do contrato de concessdo;

5. Visita pelas instalacdes da ETA CABANOS.
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CONSELHO CONSULTIVO

POSSE DO CONSELHEIRO DA SEMAT

Em 15/10/2019, o Sr. Jodo Edmilson Lopes Junior foi designado representante da Secretaria
Municipal de Administragdo e Tesouro e tomou posse como Conselheiro da ARSEP

| rl::q-ml
“PADBLEM B e :, E

PARTICIPACAO DOS CONSELHEIROS NA OFICINA DE CRIACAO E
ESTRUTURACAO DE SERVICOS MUNICIPAIS E INTERMUNICIPAIS DE
SANEAMENTO, BELEM - PA

O evento ocorreu nos dias 19 a 23 de agosto no auditério da Fundacéo Nacional de Saude e
capacitou gestores, técnicos e profissionais da drea de saneamento. A oficina faz parte do
Convénio de Cooperagdo Técnica n2816987, firmado entre a Assemae — Associagdo Nacional dos
Servicos Municipais de Saneamento e a Funasa. O obijetivo da acdo é dar suporte técnico para que
o municipio elabore uma gestdo de qualidade dos servigos prestados de dgua e esgoto.
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CANAIS DE COMUNICACAO

www.arsepbarcarena.com.br/ouvidoria/

contato@arsepbarcarena.com.br

(91) 9166-8646

@arsepbarcarena

www.facebook.com/arsepbarcarena

Rod. PA 481, Anexo Adm. Sub-Prefeitura
Barcarena- PA




AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS
BARCARENA - PARA

ARSEP

Prefeitura Municipal de Barcarena
2018-2019
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